附件：

中国高等教育学生信息网（学信网）

学生学籍信息查询操作指南
1、登陆学信网（http://www.chsi.com.cn），选择“学籍查询”。 
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图1

2、进入“学信档案”（图2）界面，选择“注册”，已有学信网账号的可直接选择“登陆”。
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图2

3、登陆后进入图3界面，认真准确地填写各项注册信息，点击“立即注册”。
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图3 
温馨提示：①“姓名”和“证件号码”一定要与本人高考报名信息（即校教务系统信息）一致，否则将无法查到个人学籍信息：填写姓名时不能出现错别字，与学籍信息中的姓名不匹配时虽能注册成功但无法查询到学籍信息；身份证号码中最后一位如有字母，请填写大写字母，建议直接复制、粘贴教务系统姓名、身份证号码。②请妥善保管并牢记本人密码、安全邮箱、密保问题等信息(建议登记在笔记本，以免大三毕业核查需要时无法查找)。
4、注册后，进入图4界面，点击“立即验证”，进入注册邮箱，点击链接，以激活账号。
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图4

5、激活账号后，进入图5界面，输入账号、密码登录。
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图5

6、登陆学信网后，进入图6界面，选择“首页”项。
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图6

7、进入图7界面，选择“学信档案”项。
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图7

8、进入图8界面，选择“学籍信息（图像校对）”。
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图8

9、进入图9界面，认真核对本人各项学籍信息。
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图9

相关说明：
（1）只有在学信网查询到本人学籍信息，且学籍状态为“注册学籍”，才能够在毕业时进行有效的学历证书电子注册。
（2）姓名、身份证号、出生日期、性别、民族等基本学籍信息，均直接来源于本人高考报名填报信息，我校教务管理系统也必须与学信网信息保持完全一致。上述信息如有错误，需要更正，请以系为单位，汇总报送学生处统一处理。
（3）专业名称、分院、班号等信息如有不符，以系为单位，汇总报送学生处，学生处会定期更改上述信息项。

（4）关于照片：新生照片直接来源于高考报名信息；
（5）如遇注册出错等技术问题可拨打客服热线：010-82199588或参考附件2 解决办法。
10、如在注册过程中有问题的，点击图6右上角的“帮助”按钮，根据提示内容完成注册。
11、新生注册后请妥善保管好学信网的账号和密码等相关信息，以备毕业前最后复核个人学籍信息和毕业电子相片。
